- @JCRCAL

CCNSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE ALAGOAS

PORTARIA CRCAL N.° 36/2022, DE 01 DE FEVEREIRO DE 2022.

Aprova o Plano Anual de Treinamentos
(PAT), o Plano de Desenvolvimento de
Lideres (PDL) e o Plano de Treinamento e
Desenvolvimento de Protecao de Dados
(PTDPD) do Conselho Regional de
Contabilidade de Alagoas para o exercicio
de 2022.

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE
ALAGOAS, no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais,

Considerando a necessidade de um efetivo planejamento nos processos de
contratacdes e do alinhamento com o Planejamento Estratégico do CRCAL;

Considerando a necessidade de auxiliar a alta administragao na tomada de
decisbes;

Considerando a necessidade de atender as recomendagdes do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), no que diz respeito ao aprimoramento e ao desenvolvimento de
governanga institucional; ao aperfeicoamento da gestdo de riscos e controles internos; ao
fortalecimento da gestdo da tecnologia da informacao, gestao de pessoas e gestdo de
contratagdes;

Considerando o Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para
2018/2027, que tem como um dos objetivos estratégicos “influenciar a formagdo das
competéncias e das habilidades dos profissionais, fomentar programas de educagdo
continuada e fortalecer conhecimentos técnicos e habilidades pessoais dos conselheiros
e dos funcionarios do Sistema CFC/CRCSs”;

Considerando o modelo de governanca adotado pelo sistema CFC/CRCs
em que considera a lideranga como um dos mecanismos de estratégia da boa
governanga e que transformam grupos de pessoas em equipes que geram resultados;

Considerando a necessidade do aprendizado de novas competéncias
(técnicas e comportamentais) e o desenvolvimento de uma cultura de inovagédo e
transformacao digital que vem ocorrendo na gestao publica;

Considerando a necessidade de propiciar aos empregados a oportunidade
de desenvolver suas potencialidades e de ampliar seus conhecimentos para melhor
desempenho no trabalho e na conscientizagdo de seu papel como empregado do
CRCAL,

RESOLVE:

Art. 1° Ficam aprovados o Plano Anual de Treinamentos (PAT), o Plano de
Desenvolvimento de Lideres (PDL) e o Plano de Treinamento e Desenvolvimento de
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Protecdo de Dados (PTDPD) para o exercicio de 2022, conforme o Anexo | desta Portaria.

Art. 2° O Departamento Pessoal e de Recursos Humanos sera responsavel
pela execugao e pelo gerenciamento do PAT, do PDL e do PTDPD.

Art. 3° O PAT, PDL e PTDPD poderao ser revistos a qualquer tempo no
decorrer do periodo de vigéncia, caso haja superveniéncia de fato que justifique a
necessidade de ajuste.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura, revogando-se a
Portaria CRCAL n° 28/2021.

Presidente
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ANEXO |

1. PLANO ANUAL DE TREINAMENTO (PAT)

1.1Definigao e estrutura

O Plano Anual de Treinamento (PAT) € o resultado do trabalho conjunto entre os empregados
do CRCAL e a Coordenacdo do Departamento Pessoal e de Recursos Humanos, que
identificaram a necessidade de capacitacdo e de desenvolvimento de pessoas para o
exercicio de 2022. Ele baliza as agdées que deverdo ser adotadas para assegurar a
capacitacdo e o desenvolvimento dos empregados do CRCAL.

1.2 Objetivo Geral

Desenvolver processo integrado e sistematico de treinamento, desenvolvimento e
aperfeicoamento dos empregados do Conselho Regional de Contabilidade do Ceara, visando
a melhoria no desempenho da execucgao das atividades e ao aumento da produtividade, bem
como a preparagdo para o exercicio de novas funcdes ou atividades, a atualizagdo ou
adequacéo a legislagao, a adaptagao a novas tecnologias ou tecnologias ja utilizadas no
CRCAL.

1.3 Identificagao da necessidade

A necessidade de capacitacdo € mapeada pela Coordenacdo de Recursos Humanos e
Departamento de Pessoal, devendo ser implementado de acordo com o PAT, visando suprir e
a atender as ocorréncias abaixo:

. contratacdo de novo funcionario que precisa de capacitagao para o desenvolvimento
de competéncias institucionais;

. identificacdo de baixo desempenho apresentado no processo de avaliagao de
desempenho, gerando a necessidade de capacitagao e de desenvolvimento;

. aquisicao ou implantagao de novas tecnologias e/ou equipamentos;

. remanejamento funcional;

s atualizacao ou nova legislagao; e

. exigéncia por parte do CRCAL.

1.4 Programacgao das capacitagoes

O Plano Anual de Treinamento contempla os seguintes eventos de capacitagao e
desenvolvimento.
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Capacitacao Publico-Alvo/Area Competéncia
Acesso a Informacgao|Todos os empregados [Conhecer as novas ferramentas para

Quvidoria e Lei Geral de
Protecao de Dados

operacionalizar de maneira mais eficiente
a Ouvidoria; conhecer as boas praticas de
ouvidorias do setor publico e trocar
experiéncias com entidades de todo o
pais; atualizar conhecimento sobre as
bases normativas, conceituais
operacionais para aplicacao da Lei de
Acesso a informacdo e obter um
panorama do impacto da LGPD na
nstituicao.

e

Redacéao Oficial e

oratoria

Todos os empregados

Possibilitar a elaboragdo de redacgao
técnica e de normativos oficiais de forma
clara e impessoal, e desenvolver a
capacidade de se expressar com
eficiéncia, utilizando técnicas de falar em
publico, no que tange a dicg¢ao, a oratéria
e a desinibicéo.

Gestao de Riscos,
Gestao de  Projetos,
Gestao de Segurancga da
Informacao e Governanca
e Compliance

Todos os empregados

Aprimorar conhecimentos técnicos e
egais e conhecer as melhores praticas
para aplicagao da politica de governanca
do CRCAL, politica de gestéo de riscos,
politica de seguranca da informacédo e
politica de desenvolvimento em tecnologia

da informacéo.

Licitacdes e contratos Licitacdes, Compras,/Atualizacdo de conhecimentos sobre a
Pregoeiro, membros da hova Lei de Licitagcdes e demais
equipe de apoio,hormativos, e as melhores praticas que
equipes deenvolvem os  procedimentos para
planejamento, gestores [contratacbées de bens, servigos e
e fiscais de contratos.  produtos, gestdo e fiscalizagado de

contratos.

eSocial, DCTFWEB, Contabilidade e Dep.Conhecer as funcionalidades e recursos

EFDReinf de Pessoal e RH dos sistemas, conceitos e objetivos,

normativos, atualizacdo dos cadastros,
prazos de envio e todas a correlagdo com
o leiaute do eSocial, DCTFWeb e
ERDReinf.
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CRCAL

Pacote Office
Excel, Power Point)

(Word,

Todos os empregados

Proporcionar habilidades na utilizagao
cotidiana de ferramentas para otimizagao
dos trabalhos com a utilizagao de recursos
aplicativos de criacdo de planilhas
eletrénicas, documentos de textos e de
apresentacdes de design grafico.

e
e

Gestdo do tempo
conflitos corporativos
Gestao de Pessoas

Desenprof e
Dep.
Pessoal e RH

de

Capacitar quanto as formas de lidar com
conflitos, administrar o tempo para
execucao dos trabalhos e conhecer as
melhores praticas em Gestao de Pessoas.

Implementacao de novas
tecnologias e/ou
equipamentos

Todos os empregados
Tecnologia da
Informacao

Atualizar conhecimentos por meio das
novas tecnologias disponiveis no mercado
e implementa-las no CRCAL, visando
otimizar as atividades de todos os
departamentos.

Contabilidade e normas
brasileiras

Contabilidade e
Fiscalizacao

Proporcionar a atualizagao profissional a
partir do entendimento das normas
técnicas que envolvem a contabilidade.

Qualidade de vida no
trabalho

Todos os empregados

Proporcionar bem-estar e  qualidade de
vida no ambiente de trabalho por meio da

participacdo em palestras sobre saude
mental e fisica dos empregados.

1.5 Avaliagao do

PAT

O PAT sera avaliado pelo publico alvo presente nos treinamentos através do preenchimento de
formulario (anexo) eletrénico, que sera enviado por e-mail. As respostas serdo analisadas,
catalogadas em Relatério de Avaliagcdo e encaminhadas para aprecia¢éo do Conselho Diretor.
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2 PLANO ANUAL DE TREINAMENTO (PAT)

2.1Defini¢ao e estrutura

O Plano de Desenvolvimento de Lideres é um instrumento de implementagéo de agdes de
capacitagdo que devem ser executadas em 2022, visando a qualificagéo, ao aperfeicoamento
e ao desenvolvimento dos gestores do Conselho Regional de Contabilidade de Alagoas,
incluindo o Conselho Diretor, Conselheiros, Diretoria Executiva, Coordenadores e Assessores
e as seguintes Comissdes: Governanca, Gestao de Riscos e LGPD.

O PDL esta alinhado as recomendagdes do Tribunal de Contas da Unidao (TCU), no que diz
respeito ao aprimoramento institucional da governanga e ao desenvolvimento de lideres,
considerando que a lideranga exerce papel fundamental na organizagdo, transformando
grupos de pessoas em equipes que geram resultados.

Além disso, esta alinhado ao Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs e em pilares
predefinidos em diversas areas tematicas que representam as necessidades de capacitacao
para os lideres do CRCAL.

2.2 Objetivos

Desenvolver liderangas visando ao aprimoramento de conhecimentos, habilidades e atitudes
alinhadas ao Planejamento Estratégico, a preparagdo de lideres e gestores para uma
atuacédo inovadora em busca de solugdes eficientes e eficazes; e a formacao de um time de
lideranca mais coeso e gestores conscientes de seu papel na entidade’.

O PDL apresenta ainda os seguintes objetivos especificos:

« motivar a equipe de trabalho com o desenvolvimento de habilidades e responsabilidades;
« ampliar o autoconhecimento dos gestores por meio de novas ferramentas que os apoiem
em sua jornada como lider;

» desenvolver habilidades, como melhorias na comunicagao, na motivacao e na
produtividade da equipe e do gestor;

e mensurar os resultados positivos para a organizagdo como um todo;

» melhorar as relagdes com os demais colaboradores e com 0s seus superiores;

« motivar os participantes a seguirem os prazos e a trabalharem com qualidade;

« desenvolver a visdo estratégica e formas de implementacao de instrumentos para atingir o
sucesso das liderangas;

* influenciar pessoas a atingirem resultados;

» formar lideres digitais; e

« desenvolver técnicas de feedbacks para a busca de melhorias de desempenho.

2.3 identificacdao da necessidade

A criacdo do PDL teve por premissa as politicas de governanca baseadas em trés pilares: a
necessidade de resultados nas organizagdes; a necessidade de processos e o0 planejamento
de acdes e a necessidade de pessoas engajadas e conscientes.
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Além disso, o CRCAL €& uma instituicdo que congrega a classe contabil brasileira, a qual €
formada por mais de 5.000 profissionais da contabilidade. Com o aumento dos projetos
institucionais e as exigéncias da sociedade brasileira por exceléncia na gestéo publica, o

CRCAL adquire novas responsabilidades, principalmente quanto ao aperfeicoamento na
execucgao das atividades e a qualidade dos servigos prestados.

O PDL esta fundado nas politicas de gestao de pessoas do sistema CFC/CRCs e baseia-se
em: |) premissa de atendimento das politicas de governanga; Il) promogdo de agbes que
visem atender as competéncias necessarias diante das demandas que afetem o desempenho
individual e da equipe; lll) eficacia do sistema de gestdo da qualidade; V) alinhamento com o
Planejamento Estratégico; e V) melhoria continua e adaptagdo as novas tecnologias e
seguranga da informacéo.

24 Programacgao das capacitacoes

O PDL compreende as seguintes capacitagdes que estdo previstas no PAT:

Capacitagcao Publico-Alvo Objetivo
Desenvolvimento |Diretoria Executiva, Adquirir habilidades de coaching para
de Lideres Coordenadores e aplicacao imediata em todos os quadrantes
Assessores. da Lideranca (Lideranga de si mesmo,
Lideranca na familia, Lideranga na
Empresa); utilizar o coaching como
processo continuo para o desenvolvimento
de sua equipe; desenvolver uma nova
filosofia para obtencdo de resultados
humanizados.
Comunicagéo Diretoria Exeuctiva, Desenvolver técnicas para melhorar a
Interna Coordenadores, comunicagao interna para gerar uma
Assessores e melhor experiéncia do colaborador e
Integrantes das das
comissoes de
governanga, gestao
deriscose LGPD.
Cursos Conselho Diretor,| Proporcionar aos gestores elementos
Conselheiros, tedricos e praticos que os auxiliem no
Diretoria Executiva, exercicio da lideranca em suas respectivas
Coordenadores, areas, especialmente com abordagem de
Assessores e diversos temas, como Governanga
integrantes das| Corporativa, Compliance, Gestao de
comissoes de| Riscos, Integridade e Etica nas Empresas.
governanga, gestao
de riscos e
LGPD.
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